
ODGOVORI NA ZAHTEVE ZA POJAŠNJENJENJIMA ILI DODATNIM INFORMACIJAMA 1

SPECIJALNA BOLNICA ZA REHABILITACIJU RIBARSKA BANJA 100319756

RIBARSKA BANJA BB

37205 KRUŠEVAC

Srbija

Odgovori na zahteve za pojašnjenjenjima ili dodatnim informacijama

Predmet nabavke: Usluge održavanja, servisiranja i popravke medicinskih aparata i opreme

Referentni broj: 22/21

Tekst zahteva Odgovor - pojašnjenje

1.Molimo vas da za partiju 17. Tuttnauer uvažite 
garantni rok proizvođača Tuttnauer koji iznosi 3 
meseca od momenta ugradnje dela i u skladu sa 
tim izvršite izmenu konkursne dokumentacije u 
svim delovima na koje se ovaj uslov odnosi.

2.Molimo vas da kao rok realizacije usluge 
servisera uvažite rok do 30 dana od momenta 
prijave kvara zato što se delovi nabavljaju iz 
uvoza  i u skladu sa tim izvršite izmenu konkursne 
dokumentacije u svim delovima na koje se ovaj 
uslov odnosi.Ukoliko popravka ne zahteva 
zamenu dela koji se nabavlja iz uvoza rok za 
realizaciju usluge do 5 dana je prihvatljiv.

3. Molimo vas da predvidite obavezu dostavljanja 
ovlašćenja izdatog od strane proizvođača opreme 
Tuttnauer za servis opreme koja je predmet 
tenderske usluge.

Ugovor između proizvođača i distributera 
(servisera) predstavlja poslovnu tajnu, dok se 
dostavljanjam ovlašćenja proizvođača Tuttnauer 
za servis opreme koja je predmet tenderske 
usluge, obezbeđuje da će samo ovlašćeni serviser 
moći da vrši ovlašćeni servis i da ugrađuje nove i 
origanalne rezervne delove proizvođača 
Tuttnauer.

 

1. Naručilac će izvršiti izmenu konkursne 
dokumentacije u partiji 17 Oprema proizvođača 
TUTTNAUER.

2. Što se tiče roka realizacije usluge servisa u 
konkursnoj dokumentaciji u svim partijama stoji:

"Rok realizacije usluge servisa: Do 5 radnih dana 
(duže – po potrebi, u zavisnosti od vrste i 
složenosti  usluge i mogućnosti nabavke rezervnih 
delova, a uz pisanu saglasnost Naručioca)."

Naručilac u ovom delu neće vršiti izmenu 
konkursne dokumentacije jer se naručilac UVEK 
pridržava napisanog "duže – po potrebi, u 
zavisnosti od vrste i složenosti usluge i 
mogućnosti nabavke  rezervnih delova, a uz 
pisanu saglasnost Naručioca ". 

Neophodno je da pružalac usluge dostavi pisano 
obrazloženje na koje će naručilac dati pisanu 
saglasnost. Time će naručilac biti upoznat sa 
situacijom a pružalac usluge neće biti 
sankcionisan.

3. Naručilac u ovom delu neće vršiti izmenu 
konkursne dokumentacije jer u konkursnoj 
dokumentaciji u svim partijama u obrascu 
strukture ponuđene cene stoji: "Ponuđač mora 
biti ovlašćeni servis za opremu koja je predmet 
partije. Ponuđač je u obavezi da u ponudi 
dostavi  ugovor sa proizvođačem, uvoznikom ili 
distributerom iz kojeg se nedvosmisleno vidi da je 
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ponuđač ovlašćeni serviser za traženu opremu ili 
ovlašćenje od proizvođača, uvoznika ili 
distributera. "

Ponuđač mora da dostavi "ugovor sa 
proizvođačem, uvoznikom ili distributerom iz 
kojeg se nedvosmisleno vidi da je ponuđač 
ovlašćeni serviser za traženu opremu"

ILI 

"ovlašćenje od proizvođača, uvoznika ili 
distributera".

Tako da, u skladu sa konkursnom 
dokumentacijom, ponuđač može da dostavi samo 
ovlašćenje proizvođača Tuttnauer  za  servis 
opreme koja je predmet  tenderske usluge. 

 

Molimo vas da za partiju 3.RTG oprema navedete 
koji modeli uređaja i kog proizvođača su predmet 
nabavke.

Za ovo pitanje nam je stigao zahtev da ga 
zanemarimo.

Poštovani, zanemarite pitanje koje smo vam 
postavili :Molimo vas da za partiju 3.RTG oprema 
navedete koji modeli uređaja i kog proizvođača su 
predmet nabavke.

Naručilac je postupio u skladu sa zahtevom.


